Nouvelles des firmes

NIS AG:

Wie lassen sich komplexe
Daten in einfach verfigbares
Wissen transformieren?

Datendichte versus
Informationsqualitat

Zwei grundsétzlich einfache Faktoren ha-
ben den Durchbruch von Geodiensten im
Consumer- oder Massenmarkt ermog-
licht: Erstens die Initial durch Google lan-
cierten globalen Kartenbasisdaten sowie
tiberlagerte Zusatzinformationen wie bei-
spielsweise Verkehrsnetze. Zweitens die
einfache, performante Zugénglichkeit zu
diesen Daten. Vergleichbar mit dem Bei-
spiel Google Maps, erlaubt die in den letz-
ten 15 Jahren kontinuierlich erfasste und
komplettierte Datenmenge unseren Kun-
den eine praktisch unbegrenzte Maoglich-
keit, Informationen und damit Wissen zu
generieren.

Wo besteht die Herausforderung bei der
Replikation dieses Erfolgsmodells? Diens-
te fir den Massenmarkt basieren im Ver-
gleich zu Lésungen flr Energieversorger
in der Regel auf simplen Modellen. Da-
ten-Mashups  entsprechen einfachen
Kombinationen voneinander unabhangi-
ger Layer. Die Wahrnehmung einer intui-
tiven L&sung entsteht unter anderem
durch Wiederholung. Portale werden
zwar isoliert aufgerufen und genutzt, un-
terscheiden sich jedoch in den Basisdaten
und dem Funktionsumfang nur geringfu-
gig. Die Visualisierung begrenzt sich auf
eine Standarddarstellung in einem geo-
grafischen Koordinatensystem.

Im Gegensatz dazu bedingt die Bereit-
stellung von Wissen fiir Energieversorger
die Kopplung unterschiedlichster Daten-
quellen und -modelle aus diversen Orga-
nisationseinheiten. Zudem setzt die In-
formationsgewinnung zusétzliche gene-
ralisierte Darstellungsformen wie Geo-
schemen oder internen Welten voraus.
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Die enorme Datendichte pro Asset muss
in Abhangigkeit des Anwendungsprozes-
ses und Benutzerprofils auf ein optimales
Mass reduziert werden. Die Herausforde-
rung besteht darin, Informationsqualitat
zu garantieren, ohne den Anspruch an ei-
ne intuitive Benutzerfiihrung zu verlieren.
Dienste wie Google Maps sind der Bench-
mark. Die Annahme aber, die Benutzer-
fiihrung einfach kopieren zu kénnen und
den Anwender beispielsweise mit einer
schier unbegrenzten Anzahl von Layern
und Layergruppen abzufertigen, ist ein
Trugschluss.

nisXplorer — Wissen steht
im Vordergrund

Die NIS AG hat oben genannte Heraus-
forderungen angenommen und Mitte
2010 mit der Realisierung einer innovati-
ven Weblésung begonnen. Der Mehrwert
der Losung liegt darin, komplexe Daten
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in einfach verfugbare und verstandliche
Informationen zu transformieren. Die Pro-
duktfamilie nisXplorer erméglicht Kun-
den bei der unternehmensweiten Visua-
lisierung und Analyse von Informationen
héchste Produktivitdt. Design und Ent-
wicklung folgen seit dem Projektstart vier
Prinzipien, welche den Kunden in der
Wertschépfungskette durch maximale
Wissensgewinnung bestmadglich unter-
statzt.

Fokus

Die Konzentration auf Wissensgenerie-
rung fur Ver- und Entsorgungsunterneh-
men erlaubt ein gezieltes Design der Be-
nutzerfihrung. Die Erarbeitung einer op-
timalen Prozessunterstiitzung inklusive
Visualisierung beispielsweise fur Netzver-
folgungen von elektrischen Netzen un-
terscheidet sich von gangigen, einfachen
linearen Netzen. Im Gegensatz zu allge-
meinen GIS-Plattformen werden bewusst
fach- und sogar assetspezifische Funktio-
nalititen bereitgestellt. Die Benutzer-
fuhrung bleibt trotz komplexen Modellen
und Ablaufen fokussiert und einfach. Im
Fall einer Trafostation mussen dem Be-
nutzer eine Reihe von Datenquellen und
in der Regel mindestens vier Visualisie-
rungsformen zur Verfiigung gestellt wer-
den. Die Navigation zu Objekten unter-
scheidet sich je nach Anwendungsfall und
bedingt ein hohes Mass an Flexibilitat.
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Abb. 1: nisXplorer Strom.
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Abb. 2: In Volltextsuche integrierte Koordinatensuche.

nisXplorer erfullt diese Anforderungen
unter anderem durch eine integrierte Voll-
textsuche und entsprechender dynami-
scher Darstellung der Resultate.

Endbenutzer steht Gber der
Technologie

Die Zusammenarbeit mit Endbenutzern
hat absolut hohe Prioritat. Trotz langjahri-
ger Erfahrung im Ver- und Entsorgungs-
markt, masst sich die NIS AG nicht an,
samtliche Anforderungen von Anwen-
derseite bereitsim Voraus zu kennen. Dies
insbesondere, weil Prozessanpassungen
durch sich standig andernde Rahmenbe-
dingungen im Markt notwendig werden.
Die NIS AG unterstltzt Kunden bei der
Erarbeitung von Prozessablaufen und an-
tizipiert anschliessend eine optimale Be-
nutzerfiihrung. In der Form von Kunden-
workshops werden Anforderungen zu-
sammen mit klar definierten Kriterien zur
Qualitatssicherung dokumentiert. Die NIS
AG hat bereits sechs Monate vor Projekt-
start begonnen, die agile Entwicklungs-
methodik Scrum einzuftihren und arbei-
tet mit «Certified Scrum Master»-Ent-
wicklern und -Produkt-Managern. Durch
die iterative und inkrementelle Realisie-
rung von nisXplorer ist unter anderem der
zeitnahe Review durch Endbenutzer ge-
wahrleistet. Der Fokus auf das wer-was-
warum sowie das konsequente Hinter-
fragen von Anforderungen hat zu inno-
vativen und schlanken Designs gefuhrt.

Mashup standardisierter
Technologien

nisXplorer bietet neben Standard Web
Mapping Clients eine Vielzahl von REST-
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Abb. 3: Live Streams fir Google Earth-Anwendungsprozesse.
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Abb. 4: nisXplorer Ferngaslosung mit SWlsstopo-WMTS -Anbindung.
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Abb. 5: nisXplorer Strom / Stationsinnenleben.

ful Web Services und ist Basis fur die Nut-
zung von multitouchfahigen Geraten. Die
NIS AG setzt gerade beim Client auf Open
Source Technologien und arbeitet eng mit
erfahrenen Open Source Firmen wie
Camptocamp zusammen. Entwicklungs-
bibliotheken wie OpenLayers, GeoExt
oder ExtJS verfligen iiber eine weltweite
Abstiitzung im Markt.

Zudem garantiert die auf J2EE basieren-
de Businesslogik die Einhaltung von IT-
Standards. Das Web Applikationsframe-
work Grails erlaubt die agile und effizi-
ente Softwareentwicklung.

Als Integrationsplattform wurde der
Smallworld Geospatial Server von Gene-
ral Electric gewahlt, welcher standard-
massig Uber Datacaching verflgt und in
Sachen Skalierbarkeit keine Fragen offen
|asst. Fur die Nutzung von Geospatial Ser-
ver sprechen im Weiteren der Support des
Smallworld Printservices, welcher gerade
bei Planauskiinften von zentraler Bedeu-
tung st sowie der native Zugriff auf Small-
world und diverse weitere Formate wie
Oracle Spatial. Die Integrationsplattform
liefert zudem Moglichkeiten zur Kopp-
lung mit diversen Diensten oder Systemen
wie beispielsweise OGC-Services, SAP
oder Google Earth.

Bei der Entwicklung hat die NIS AG zu-
dem die Zusammenarbeit mit der Swiss-
topo gesucht und bietet standardmassig
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die Méglichkeit, gecachte und dadurch
hochperformante WMTS-Services zu nut-
zen. Unsere Kunden wurden entspre-
chend beraten und nutzen heute diesen
Dienst erfolgreich.

Qualitat trotz Innovation

Durch die frihzeitige Einbindung der
Kunden und aufgrund regelmassiger
Kundenreviews verkirzen sich Design-
und Entwicklungszyklen auf zwei Wo-
chen. Das Vorhalten eines sogenannten
Produkt-Backlogs sowie die schlanke aber
trotzdem klare Definition der Anforde-
rungen garantieren ein gemeinsames Ver-
standnis fur bevorstehende Entwicklun-
gen. Andererseits verfligt die NIS AG Uber
die notige automatisierte Entwicklungs-
infrastruktur, um die geforderten Prozes-
se einhalten zu konnen. Dabei sind Buil-
derstellung, Deployment sowie automa-
tisiertes Testing durch das Continuous
Integration System von Hudson Uber-
wacht.

Herausforderung
angenommen

Die NIS AG hat in enger Zusammenarbeit
mit den Kunden eine Losung realisiert,
welche Wissen flr businesskritische so-
wie strategische Entscheidungen gene-
riert. nisXplorer tragt zudem zu einer
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langfristigen Gewahrleistung der qualita-
tiven Netzdokumentation bei. Durch eine
hohe Performance sowie die intuitive Be-
dienung ist eine wesentliche Wert- sowie
Effizienzsteigerung bei der Nutzung und
Verteilung der Netzinformationen ge-
wabhrleistet.

Aktuelle Entwicklungen umfassen unter
anderem Anwendungen im Bereich der
Stérungsdokumentation, der Integration
mit Drittsystemen sowie der Planaus-
kunft.

Wir informieren Sie gerne Uber unsere
neuen Produktentwicklungen und bera-
ten Sie gerne bei Planung und Realisie-
rung von GIS/NIS-Lésungen.

Firmenportrait

Die NIS AG bietet fur Ver- und Entsor-
gungsunternehmen im Bereich der Netz-
informationssysteme und Asset Manage-
ment ganzheitliche und innovative Lo-
sungen an. Als lizenzierter «value added
partner» von GE Energy ist die NIS AG seit
mehr als 15 Jahren ein zuverldssiger Ent-
wicklungs- und Vertriebspartner mit tiber
35 qualifizierten Mitarbeitenden und im
Besitz des Qualitatssicherungszertifikates
ISO 9001:2008. Der Leistungskatalog der
NIS AG umfasst Beratung/Consulting,
Softwareentwicklung, Schulung und Out-
sourcing-Dienstleistungen.

Kontakt

NIS

Erwin Sdgesser

Leiter Entwicklung /

Produkt Management NIS AG
Stellvertretender Geschaftsfuhrer und
Certified Scrum Master

NIS AG

Gerliswilstrasse 74

CH-6020 Emmenbricke
Telefon +41 (0)41 267 05 05
erwin.saegesser@nis.ch
www.nis.ch



